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6 CONSIDERACOESFINAIS

Esta pesguisa se propds, como objetivo geral, elaborar um conjunto de
elementos para a representacdo bibliogréfica de discos e fitas, que atendesse aos
usuérios e ao intercambio de informagdes bibliogréficas e permitisse a disseminagéo e a
socializagdo dos conhecimentos contidos nos registros sonoros. Para que o trabalho néo
se limitasse a teoria, buscou, junto aos usuarios, caracteriza-los, saber o que usam e o
gue gostariam que houvesse no registro bibliogréfico, aém de detectar o que
compreendem deste registro. Buscou, também, junto a profissionais atuantes e a uma
grande especialista em documentacdo musical, ouvir avoz da experiéncia, daqueles que
lidam diretamente com o publico e com tais acervos. Pode-se chegar, assim, a algumas
conclusdes. o publico usuario de acervos sonoros € extremamente diversificado, em
escolaridade e profissdo; os acervos também se apresentam muito diversificados, em
conteldo e continentes, apenas uma pequena parcela dos usuarios compreende o
registro bibliografico em sua totalidade — e ndo necessariamente a parcela mais
escolarizada. Por fim, as variadissimas formas de busca ndo se acham todas previstas
nas formas tradicionais de recuperacéo. Constatou-se a auséncia de uniformidade na
representacao bibliografica dos registros sonoros, nas institui¢cbes pesquisadas, devida a
necessidade de adaptacdes inUmeras, pelas peculiaridades dos discos e fitas. Esse fato
leva a contatos informais com entidades congéneres, porém a nenhum intercambio de
informagdes bibliogréficas, o que acarreta um isolamento cronico.

As normas se derivam de uma visdo de mundo tradicional em esséncia: 0 apego
positivista ao “documento”, ao item, a prova material em si — 0 que enfatiza o suporte,
ao invés do contetido, da obra; regras precisas, que ignoram as particularidades dos
usuarios e dos acervos; o bibliotecério tornado massa, pela industria cultural; o usuario
tornado massa, pelo bibliotecario-robd; a representacdo bibliogréfica, que se esgota no
uso das regras e na descricdo, atomizada, inatingivel e incompreensivel ao publico a
quem deveria servir; afragmentacdo do item, base da representacéo pelas normas atuais,
em aspectos fisicos e de contelido — este Ultimo sempre analisado en passant. Enquanto
iSsO, perde-se a riqueza de NnOSsOS acervos sonoros, pelo esquecimento e pelo
desconhecimento. E hora da mudanca.

Wilson Martins (1996, p. 167-168) nos conta que, em seus primordios, a
imprensa imitava 0 manuscrito: nos tipos de impresséo, nas abreviaturas dos copistas.
Textua mente:
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“[..] o livro impresso ndo surgiu imediatamente com sua personalidade
propria. Ele procurou instintivamente continuar o livro manuscrito, em lugar de
substitui-lo, como devia ser, forcosamente, o seu destino[...]" .

Do mesmo modo a representacdo bibliografica, apesar da automagao, conservou
as fichas catalogréficas (de exatos 7,5 x 12,5 cm) e, um pouco mais sério, as formas de
recuperacdo e o principio da entrada principal oitocentistas, como se ainda vivéssemos a
época das fichas manualmente elaboradas. Se um século foi preciso para o livro
impresso adquirir suas caracteristicas, parece que a representacdo aguarda a virada do
milénio para mudar suafisionomia.

Os recursos computacionais da atualidade permitem que a representagcéo cumpra
integralmente seu papel de, ndo apenas permitir que 0 usuario encontre a obra ou
expressdo desgada, mas também que a obra encontre seu usuario. Alternativas de
relacles entre obras, e entre suas vérias expressdes e manifestacdes, de apresentacdo na
tela, de flexibilidade na entrada e saida dos registros levam a buscas mais faceis e, em
consequéncia, amaior disseminacao.

E preciso plangjar os sistemas de forma a que todos 0s campos passem a ser
recuperéveis. As diferencas entre campos de descricdo e campos de recuperacéo
desaparecem e analisam-se as obras como um todo indissoltvel de contetido e forma
fisica, em determinado acervo. Assim, elementos descritivos, que servem aidentificacéo
da expressdo, ou da manifestacdo, ou a relacdo entre obras, podem também servir para
que se recuperem estas Ultimas, de forma mais simples do que através de cabegalhos
autorizados. E esses sempre existem, para reunir todos os registros relacionados sob o
mesmo termo uniformizado.

Também as notas, caso padronizadas e identificadas em campos especificos,
adquirem um papel valiosissimo no registro. HA décadas atras, os professores de
catalogacdo, em tom de brincadeira, costumavam dizer que nota é aquela parte da
catalogacdo em que se coloca 0 que ndo se sabe onde mais registrar. Hoje, a nota se
torna algo de importancia fundamental, uma vez que estabelece relagdes néo explicitas
no restante da descricéo; passa a ser um campo de contetdo, de fato. (SO se espera que
esta oportunidade cologue um ponto fina nas notas indteis, do tipo “nota de
bibliografia’.)

Quando se pensar em sistemas, deve-se ter sempre em mente que eles existem
para 0s usuarios, em primeiro lugar, mas também para o intercambio bibliogréfico. Com

apossibilidade de criagdo de campos para situacOes particul ares, desaparece o confronto
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entre padroes e necessidades caracteristicas de publico e institui¢es determinadas. Os
campos devem ser previstos, ndo estar presentes. Assim, pode-se ter um padréo minimo,
gue sirva a todos 0s registros, e campos para inclusdo apenas quando necessarios, sem
que estes aparecam natela de entrada de dados.

Acima de tudo, deve-se pensar no usuério. As telas precisam ser extremamente
conversacionais e permitir o uso a la carte, a vontade do usuario, ndo um conjunto
fechado, obrigatorio de elementos. Quanto mais simples as telas, para 0 maior nimero
de pessoas com diferentes niveis de escolaridade, maior sera o uso dos acervos e sua
disseminagao.

N&o ha motivo de preocupacgdes quanto ao tamanho do registro, assim como
havia em relacdo as fichas ou aos catdlogos impressos, ou Mesmo aos primeiros
sistemas computadorizados. Os arquivos podem ser compactados e, ao final, os registros
no todo se far& menores. Hoje, cada manifestacdo é um registro completo; nos sistemas
futuros, a obra entrara uma Unica vez, as expressoes também, ficando a repeticéo,
apenas, para as diferencas contidas em manifestactes e itens.

Obviamente, tais aperfeicoamentos requerem dos profissionais, nas instituicoes
encarregadas de elaborar a representacdo bibliogréfica, um trabalho maior de indicar
especificidades, de visualizar sempre a obra — nunca apenas a manifestacéo, como hoje.
Exigem mais. que se estabelecam os véarios niveis de entidades, da obra ao item,
relacionados entre si, 0 que significa um maior cuidado na andise e na transcrigdo dos
elementos. Requerem também disciplina para respeitar padrdes, de tal modo que se
possa usufruir dos registros bibliograficos sobre obras e manifestagcbes criados por
outros servicos, cabendo ainstituicdo apenas acrescentar suas peculiaridades.

Também exigem que o profissonal conheca o assunto. O hibliotecario
generalista, por acaso transformado em especialista, a conta do mercado de trabalho e a
custa do usuério, ndo pode mais existir. Concorda-se integralmente com a especiaista
em documentacdo musical, quando preconiza cursos de pés-graduacéo, ao nivel de
especializacdo ou mestrado, dirigidos aos bibliotecérios que ja sabem onde véo atuar e
devem-se preparar para um bom desempenho; alias, ndo apenas na &rea de masica. Esta
talvez seja uma das solucdes para a encruzilhada onde se acham os cursos de graduagéo.

Ao lado do desvelamento dos “principios’ subjacentes as normas, derivados da
teoria tradicional e que, pelas limitagdes dessa teoria, ndo permitem a representacdo

bibliogréfica tornar-se 0 elo mais claro e preciso entre o usuario e a obra, acredita-se
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gue um outro aspecto tenha sido revelado por esta pesguisa: 0s acervos de registros
SONOros.

E por que nos preocuparmos com os registros sonoros, em grande parte oriundos
da indastria cultural? Os registros sonoros, especialmente em nosso pais, registram
parcela significativa da histéria do século XX. Até a década de 70, um ndimero imenso
de cidades brasileiras ndo possuia outro veiculo de comunicagéo imediata que ndo fosse
o radio. O radio servia ndo apenas de comunicagéo com o mundo exterior, ou o restante
do pais, mas como forma de comunicacdo na propria regido — mandavam-se recados,
avisos, ou qualquer noticia importante. Por outro lado, o rédio ndo exige a atencé@o
integral da TV; as pessoas podem escutar radio enquanto trabalham, o que o torna ainda
hoje um veiculo importantissimo. Alie-se a esses fatores 0 analfabetismo, e nos vemos
diante da fonte de informac&o por exceléncia, para milhdes de pessoas. Portanto, os
registros de radiodifusdo sdo parte integrante de nossa histéria e de nossa memaria.
Mesmo quando produtos da industria cultural, se mostram fontes de pesquisa, refletem
uma época e uma sociedade. Mas ndo se esgotam os registros sonoros na radiodifusao.
As sonoridades brasileiras, de todos os tipos, vozes, historia oral, se acham registradas
em suportes sonoros, editados ou ndo. Os acervos de nossas instituicdes guardam a
memodria histérica e a memoria auditiva de nossa cultura. Pela riqueza imensa dessas
sonoridades, trata-se de um patriménio brasileiro, sm, mas de um patriménio mundial
também. Nao se podem perder pelo descuido, nem pelo esguecimento, nem pelo
desconhecimento. E preciso que sgjam divulgados, disseminados, socializados.

Aos bibliotecarios cabe a importantissima tarefa de tirar essa memoria do
abandono, criar meios que possibilitem a todos os usuarios conhecer e usufruir desses
acervos.

E para finalizar, nada melhor do que retomar as palavras de Adorno (1995
[original de 1966], p. 118):

“Um mundo como o de hoje, no qual a técnica ocupa uma posicao-chave,
produz pessoas tecnologicas, afinadas com a técnica. Isso tem sua dose de
racionalidade: dificilmente se deixam enganar em seu estreito campo, 0 que pode ter
consequéncias em uma esfera mais ampla. Por outro lado, na relacéo atual com a
técnica, ha algo excessivo, irracional, patégeno. Esse algo esta relacionado com o véu
tecnol 0gico. As pessoas tendem a tomar a técnica pela coisa mesma, a considera-la um
fim em si, uma forga com vida propria, esquecendo, porém, gue ela € o prolongamento
do brago humano” .



